
Aviso de Privacidad - ISHAJON S.A.S.
Identidad y Domicilio del Responsable del Tratamiento
El responsable del tratamiento de sus datos personales es la sociedad ISHAJON S.A.S. (FDS), 
identificada con NIT 900.328.924-4, con domicilio en la Calle 18 No. 42-15, en la ciudad de 
Bogotá D.C.

Derechos del Titular
Como titular de los datos personales, usted 
tiene derecho a:

- Conocer, actualizar y rectificar sus datos.
- Revocar la autorización otorgada y/o 

solicitar la supresión del dato cuando no 
se respeten los principios, derechos y 
garantías legales.

- Solicitar prueba de la autorización para 
el tratamiento de sus datos.

- Ser informado sobre el uso que se les ha 
dado a sus datos personales.

- Presentar quejas ante la Superintenden-
cia de Industria y Comercio por infrac-
ciones a la ley.

- Acceder de forma gratuita a sus datos 
personales que hayan sido objeto de 
tratamiento.

Finalidad del Tratamiento de los Datos
Sus datos personales serán recolectados, 
almacenados y utilizados para las siguientes 
finalidades:

- Gestionar compras en línea y en tiendas 
físicas.

- Inscribirlo en programas de fidelización.
- Analizar su navegación por internet a 

través de cookies para ofrecerle publici-
dad personalizada.

- Enviar comunicaciones comerciales y 
publicitarias.

- Cumplir con obligaciones contables y 
contractuales (con clientes, proveedores 
y empleados).

- Garantizar la seguridad de las personas e 
instalaciones a través de videovigilancia.

El mecanismo para autorizar Tratamiento de 
Datos Personales y Envío de Publicidad es a 
través de un código de verificación. El cliente 
recibirá este código vía SMS y correo, el cual 
debe entregar al asesor en el punto de pago.

Para autenticarse como Cliente Black y reci-
bir beneficios como descuentos u obsequios 
el cliente debe autenticarse en el sistema 
con el código de verificación que llegará por 
vía SMS y correo.

Mecanismo para Conocer la Política 
Completa
Puede consultar la Política de Tratamiento 
de Datos Personales de ISHAJON S.A.S. en 
cualquier momento a través de nuestro sitio 
web: https://www.fueradeserie.com.co/po-
litica-datos.
Para ejercer sus derechos, puede                     
contactarnos a través del correo electrónico 
servicioalcliente@fueradeserie.com.co o al 
teléfono 317 400 44 11.


